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Objetivos

• Definir identidades relevantes a la población LGBT+ que se 
abordan en las intervenciones clínicas.

• Promover la sensibilidad en proveedores de salud sobre la 
provisión de servicios de poblaciones LGBT+.

• Concienciar en aspectos multifactoriales sobre orientación 
sexual e identidad de género.

• Conocer Políticas Sociales que protegen a la población LGBT+ 
en la provision de servicios de salud.

• Desarrollar competencias de intervención orientadas a la 
población LBGT+.
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Identidades y 
Conceptos 
claves

• Bisexual – Una 
orientación sexual que 
describe a una persona 
que se siente atraída 
emocional y 
sexualmente tanto hacia 
personas de su propio 
género como hacia 
personas de otros 
géneros.

 Gay– Una orientación 
sexual que describe a 
una persona que es 
atraída emocional y 
sexualmente hacia 
individuos de su mismo 
sexo. Puede usarse 
independientemente de 
la identidad de género, 
pero se usa más 
comúnmente para 
describir a un hombre.

 Lesbiana – La 
orientación sexual que 
describe a una mujer 
que es atraída emocional 
y sexualmente hacia 
otras mujeres.

 Queer – Un término que 
algunos usan para 
describir a las personas 
cuyas identidades de 
género u orientación 
sexual se encuentran 
fuera de las normas 
sociales, con un término 
general que las abarque 
a todas. Algunas 
personas piensan que el 
término queer es más 
fluido e incluyente que 
las categorías 
tradicionales para 
orientación sexual e 
identidad de género. 
Debido a su uso histórico 
como término 
despectivo, no todos los 
miembros de la 
comunicad LGBT usan el 
término queer.

 Transexual – Término 
usado algunas veces en 
literatura médica o por 
algunas personas 
transgénero, para 
describir a aquellos que 
han hecho la transición a 
través de intervenciones 
médicas.
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 Cuestionándose (Questioning) - Persona que se encuentra incierta 
sobre su orientación sexual y/o identidad de género. Es común que 
estas personas se encuentren buscando información y apoyo durante 
este proceso de desarrollo de su identidad (SFHRC, 2011).
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Términos 
anticuados

Términos Sugerencias

Hermafrodita Intersexualidad

Homosexual Gay o Lesbiana

Preferencia sexual Orientación sexual

Transgenerado/un transgénero/tranny Transgénero

Cambio de sexo Cirugía de afirmación de género

Hombre biológico/mujer biológica Asignación masculina/femenina al nacer

• Estos términos cada vez están en mayor desuso debido a que en ocasiones su 
uso radica en expresiones con connotación peyorativa/ofensiva.

National LGBT Health Education Center, 2018

Derechos Reservados Dr. Jonathan Meier
6



Determinantes 
Sociales que 
condicionan las 
interacciones 
humanas

• Binarismo de género (Gender binary structure) – Ideología que da por hecho 
que solo existen dos géneros, niño/hombre/masculino y 
niña/mujer/femenino. Estas personas han internalizado que una persona 
tiene que encajar estrictamente en una de las dos categorías.

• Estigma estructural (Structural stigma) – Surge cuando personas de grupos 
minoritarios procuran recibir servicios en lugares donde ya están las 
condiciones sociales, políticas y prácticas que limitan la adquisición de esas 
oportunidades, los recursos y el bienestar. 

• Estigma social (Social stigma) – Estereotipos negativos y socialmente 
construidos sobre características de personas o colectivos de quienes se 
considera que no encajan en perfiles socialmente aceptados. 

• Heteronormatividad (Heteronormativity) – La presunción de que todo el 
mundo debe ser heterosexual y de que la heterosexualidad es superior a 
todas las demás sexualidades. Cuando no es así se da por hecho que hay algo 
subnormal.
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Determinantes 
Sociales que 
condicionan las 
interacciones humanas

• Homofobia (Homophobia) – El miedo, discriminación 
u odio hacia las personas lesbianas o gay o de 
quienes se sospecha.

• Interseccionalidad (Intersectionality) – La idea de que 
las identidades son influenciadas y formadas por 
raza, clase, etnicidad, sexualidad/orientación sexual, 
discapacidad física, nacionalidad de origen, etc., así 
como por la interconexión de todas esas 
características. Esto provoca la discriminación donde 
se trata a la persona como responsable del discrimen 
que recibe.
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Proceso de la 
Identidad
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Disforia de 
Género en la 
infancia y 
adolescencia

• Criterios diagnósticos

Criterios 1ª

1. Un deseo fuerte de ser del otro género o una insistencia de que es el otro género (u otro 
género alternativo diferente del asignado).

2. En los niños (género asignado), una fuerte preferencia para vestirse con la indumentaria de 
las niñas (género asignado), una fuerte preferencia de vestir la ropa típicamente masculina y 
una fuerte resistencia a vestir la ropa típicamente femenina.

3. Una fuerte preferencia hacia los roles del otro género (cross gender) en los juegos 
imaginarios o de fantasía.

4. Una fuerte preferencia por los juguetes, juegos, o actividades que estereotípicamente 
corresponden al otro género.

5. Una fuerte preferencia de compañeros de juego del otro género.

6. En los niños (género asignado), un fuerte rechazo a los juguetes, juegos y actividades 
típicamente masculinas y una tendencia fuerte a evitar juegos rudos; o, en las niñas (género 
asignado), un rechazo fuerte a los juguetes, juegos y actividades típicamente femeninos.

7. Un fuerte rechazo de la propia anatomía sexual.

8. Un fuerte deseo de tener las características sexuales primarias y/o secundarias que vayan 
acorde con el género experimentado.

• B. Dicha condición está asociada a una angustia clínicamente significativa o a una 
discapacidad en el ámbito social, escolar u otra área importante de su funcionamiento.
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Disforia de 
Género en la 
infancia y 
adolescencia

• Antes era conocido como Trastorno de Identidad de Género en la 

infancia/adolescencia (DSM-IV-TR; APA 2005 y CIE-10; OMS, 2000). 

• El paciente al ser un sujeto en desarrollo, se presupone que todo en lo 

que está inmerso el menor es cambiante, inestable o inmaduro. 

• No se trata de invalidar al niño sobre sus expresiones sino, que es 

necesario discernir con un criterio objetivo qué es lo que demanda el 

menor y si lo que demanda tiene que ver con el género, o más bien 

con el proceso de reafirmación de su personalidad propio de la edad 

en la que se encuentra.
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Disforia de 
Género en la 
infancia y 
adolescencia

• Vale (2019) hace críticas al DSM-5 y a la APA 
sobre los paradigmas binarios bajo los cuales 
se conceptúa la disforia de género y que se 
continúa perpetuando la idea de que el sexo 
son atributos biológicos.
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Consecuencias 
Clínicas

• Estrés minoritario (Minority stress) – Estrés 
crónico que se manifiesta cuando grupos 
minoritarios enfrentan tratos estigmatizados. 
El estrés minoritario es causado por eventos y 
condiciones externos y objetivos, las 
expectativas de ciertos eventos, la 
internalización de actitudes sociales, así como 
el mantener en secreto la propia orientación 
sexual. 

• Terapias de Conversión o Reparativas. Veamos 
a continuación…
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Consecuencias 
Clínicas Terapias 

Reparativas

Deterioro 
Psicológico

Depresión

Conductas 
suicidas

Autoestima

Disfunción 
sexual

Monitoreo de 
manerismos

Imaginería 
intrusiva

Homofobia 
internalizada

Percepción 
distorsionada

(Haldeman, 2001, Beckstead & Israel, 2007; 
Shildo & Schroeder, 2002) 
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Consecuencias 
Clínicas Terapias 

Reparativas

Deterioro 
social

Soledad

Aislamiento 
Social

Interferencia
s en la 

intimidad

Pérdida de 
recursos de 

apoyo

Miedo de 
abuso 

sexualmente

Atraso en el 
desarrollo

(Haldeman, 2001, Beckstead & Israel, 2007; 
Shildo & Schroeder, 2002) 
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Consecuencias 
Clínicas Terapias 

Reparativas

Deterioro 
espiritual

Pérdida de fe

Sentido de 
traición por 

líderes 
religiosos

Rabia por los 
conceptos de 

castigo y 
vergüenza de 

Dios

Ex comunión
(Haldeman, 2001, Beckstead & Israel, 2007; 
Shildo & Schroeder, 2002) 
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Implicaciones 
legales sobre la 
provisión de 
servicios a personas 
de la población 
LBGT+

• El estado de derecho actual hace difícil encontrar personas 
que les nieguen abierta y brutalmente el derecho a las 
personas de la comunidad LGBT. 

• Esta población está protegida por la Constitución de Puerto 
Rico. 
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Aspectos legales 
sobre la provisión de 
servicios a personas 
de la población 
LBGT+

• Ley 22-2013 
• Primera ley que penaliza el discrimen por 

orientación sexual e identidad de género de Puerto 
Rico.

• Orden Administrativa Número 2017-02 (ASSMCA)
• Para establecer la nueva Política Pública de no 

discriminación contra un paciente lesbiana, gay, 
bisexual, transexual o transgénero en los servicios 
de tratamiento de salud mental y de sustancias.

• Carta de Derechos de la Constitución del Estado 
Libre Asociado de Puerto Rico 
• Dispone que la dignidad del ser humano es 

inviolable y que todas las personas son iguales ante 
la Ley. También establece que no se podrá 
discriminar por motivo de raza, color, sexo, 
nacimiento, origen o condición social, ni por ideas 
políticas o religiosas.
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¿Cómo enfocar 
nuestros servicios 
hacia intervenciones 
adecuadas con 
poblaciones LGBT+?

• El modelo señala que no existe disfunción en ser o definirse 
como tal, pues las dificultades radican en la experiencia de 
crecer y vivir en contextos sociales que les excluyen, 
invisibilizan y discriminan. Vivir bajo estas condiciones aumenta 
la prevalencia de trastornos psicológicos.

• Desde este modelo los profesionales de la salud brindan 
cuidados apropiados de acorde a la etapa del desarrollo, 
entendiendo y sensibles a los aspectos de género de su 
experiencia de género.

• Empodera al profesional para que en sus intervenciones se 
separe de los esquemas excluyentes y acepte, apoye y 
empatice con sus pacientes. Además, fomenta en su práctica el 
respeto a los valores, las creencias y las necesidades sus 
pacientes de la población LGBT+.

Modelo Afirmativo
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¿Cómo enfocar 
nuestros servicios 
hacia intervenciones 
adecuadas con 
poblaciónes LGBT+?

Prevenir la 
estigmatización 

y experiencias 
negativas que 

puedan 
desencadenar 
problemas de 
salud mental. 

Ámbito de salud 
mental



¿Cómo enfocar nuestros 
servicios hacia 
intervenciones 
adecuadas con 
poblaciónes LGBT+?

Destrezas para el manejo

• Propone escuchar al paciente y en niños, contando con 
la ayuda de figuras principales para que pueda descifrar 
lo que desea comunicar sobre su identidad y expresión 
de género. 

• Define la identidad de género como aquello que el 
paciente articula como su ser: masculino, femenina u 
otro. 

• Para algunos será congruente con el género asignado al 
nacer, pero para otros el género articulado será diferente 
al género asignado al nacer. 

• Además, la identidad de género se debe diferenciar de 
las expresiones de género: 
• la apariencia física
• juguetes elegidos
• compañeros de juego preferidos 
• Actividades asociadas al género opuesto

Modelo Afirmativo
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¿Cómo enfocar nuestros 
servicios hacia 
intervenciones adecuadas 
con poblaciónes LGBT+?

Destrezas para el manejo

• Las intervenciones afirmativas brindan a las 
personas sentimientos de aceptación, lo que 
tiene un efecto reparador y esperanzador 
para quienes han sido ignorados, 
descalificados o discriminados a causa de su 
identidad de género.

Modelo Afirmativo
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¿Cómo enfocar nuestros 
servicios hacia 
intervenciones adecuadas 
con poblaciónes LGBT+?

Palabras con E Ejemplo

Les vegetarianes Utiliza la palabra personas:
Las personas vegetarianas

Les trabajadores Utiliza sustantivos colectivos:
El equipo

Les afectades podrán acudir Omite el sujeto:
Podrán acudir

Les que lo pidan Recurre a los relativos:
Quienes lo pidan

¿No te gusta la E? Mira algunos tips sobre cómo usar el lenguaje 
inclusivo sin que cambies el lenguaje al que te has acostumbrado…

Fuente: Víctor Nieto
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Servicios a la población LGBT+
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Servicios a la población LGBT+
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Ejercicio de aplicación
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Trivia Kahoot
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¡Gracias!

dr.meierj@gmail.com

Dr. Meier on my way
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